Pressekonferenz

IT Drei-Jahresplan der Offentlichen Verwaltung

Bozen, 24.03.2016

Landesratin W. Deeg,
K. Pohl, Direktor Abteilung Informationstechnik
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Internet-Nutzung in Sudtirol

7 von 10 Sudtirolern nutzen Internet, bzw. 95% der
Personen im Alter 16-34 Jahre — Tendenz steigend.

86,2% 64, 7% 57,6% 49% 46,1%
E-Mails Zeitungen, Infos zu Waren, | Soziale Infos zu
Informationen Dienstleistungen | Netzwerke | Gesundheits-
themen
44,2% 34,4% 32,8% 25,8% 21,4%
Reisen / Telefonate, Instant- Videos via | Webradio
Unterkunft | Videotelefonate | Messaging Streaming
16,3% 14,6% 12,5% 12,2% 8,9%
Arbeits- Didaktische Meinungen Online- Arzttermine
suche Unterlagen posten Blcher und | vereinbaren
E-Books
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Potenzial der Digitalisierung

IKT-Technologien und E-Government als Schllssel
zu einer durchgreifenden Modernisierung der

Offentlichen Verwaltung:

Transparenz

Bearbeitungsschritte und -
wege sind besser erkennbar

- Eindammung der
Korruption

Einsparungen Beschleunigung

fur offentliche Haushalte von Behordengangen starkt
durch elektronische und Unternehmen und
automatisierte Ablaufe Wirtschaftsraum
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Entstehung des IT-Drei-Jahresplans

Durch Aktives Zuhoren aller Akteure, Identifikation der Ziele und

der Handlungsfelder

Birgerinnen und
Birger tiber
Onlineverfahren

Wirtschafts-
verbande

Handelskammer

Gemeindeverband
und Gemeinde

Mitarbeiter der
Informationstechnik

Gewerkschaften

Sanitatsbetrieb

Sprengel

Vertreter der
Bildungswelt
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Zweck des IT Drei-Jahresplans

Der Mehrjahresplan sorgt fur Wirksamkeit und Effizienz

IT Drei-Jahresplan

s Pruf_ung sk Sicherstellung der Ressourcen
laufenden Services
_ _ Economies of Scale
Abwicklung der Projekte nach

Prioritat,
wirkungsorientierter Einsatz
der Ressourcen

Starkenkonforme Verteilung
der Auftrage (Strategisches
Outsourcing)

Sicherstellung der Umsetzung Termingerechte Lieferung und
der Strategie Einsparungen

— =

Wirksamkeit Effizienz
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MaRnahme des IT Drei-Jahresplans der OV
Transversale Investitionen / Dienste zur Nutzung der Synergien

Online Authentifizierung Burgerkonto Online Formulare System fur aktive
Dienste des Biirgers Biirgerbeteiligung
Digitales L Ausbau Burger- Elektronische Sudtiroler
'griales Lermen konto fir Sanitat Stempelmarke Biirgernetz

E-Learning
Plattform

Verwaltung Buchhaltung und pavroll Facility Kurs Management
Dienste HR Management y Management g
Zentrgle Remote D|g|_tale Online Zahlungen Protokollierung
Signatur Archivierung
Burger Anagrafik Einheitliches Open Data Portal
Database Stral3enverzeichnis BZ-TN
. . O Community Cloud

Data Center .
. . Breitband
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Fach-
Offentliches Wifi

anwendungen




IT Drei-Jahresplan der Offentlichen Verwaltung

Das Burgerkonto ist der Zugangspunkt zu allen Informationen im
Besitz der Offentlichen Verwaltung flr Blrger und Unternehmen

=

Archiv der digitalisierten ‘ Kommunikations- und Management der Ubersicht der Schulden
Instanzen Zustelldienst zwischen Vertretungen gegenuber der OV
Birger und OV

. Ab30.6.2016 | | | Ab 30.9.2016
EEVE Online Zahlung
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/3. / fdti ) Azienda Sanitaria
; Sanitiatsbetrieh k...: dellalto Adige

I)A\ Azienda Sanitera de Sudtirol
Kalender aller Einheitliche Mobile App Birger Drive: Cloud Storage
verwaltungsrelevante Landesvormerkungsstelle eigener Dokumente mit
Termine Sharing
Ab 30.9.2016 Ab 30.11.2016 Ab 31.3.2017 Ab 2018
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Zeitlicher Horizont des IT-Drei-Jahresplans

Von der zeitlichen Priorisierung zur Detailplanung der Projekte

und der Investitionen

2016 2017

Einheitliche Authentifizierung des Birgers
Birgerkonto

Ausbau Burgerkonto fuir Sanitéat

Online Formulare

Online Zahlung

Elektronische Stempelmarke
Zentrale Remote Signatur

Digitale Archivierung
Protokollierung

Gemeinsamer Open-Data-Portal BZ-TN
Aktive Burgerbeteiligung

Sudtiroler Burgernetz

Breitband (7 bzw. 20 MBit/Sec)
Breitband (100 MBit/Sec)

Data Center Sudtirolweit
Community Cloud Dienste
Licence Pooling

Offentliches Wifi

Burgeranagrafik

Payroll

Buchhaltung und HR Management
Stradario Unico

Facility Management

Digitales Lernen

Digitale Bildung fiir OV
Security Operation Center
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IT Drei-Jahresplan der &ffentlichen Verwaltung
Milestone 2016

Bozen  31,1.2016

ZUR EXZELLENZ DER |T SERVICES

Gilti i =%, PriosD2020 14
Data Center Sudtirolweit 94_" lak 201162017
| Ausgangssituation |

+  Ale Kiperschaften missen bis Ende 2016 ein System iy Disaster Recowary implementer haben.
D i £ B ist vorhand

| pnmmg EIWQM AEST a E!\.re:k_m.s_zfeilguu@u
Feslinizcim: tae Bayiat {Ho Kagari il Beeshives eaivira)

| Btant Evropiisge Auwsschrebung for T Tail

| Austireungsplanung beadragl

| Astrringpianing fecmesiot

| Stant Ausschreilarg Inlrastidur (Bau, Kimalisierung, Elekire. )

i Migy£ Opaian Bruneck
Cloaxd Option 2u schiizen

200 000 fir Proesdarstalueg — kaine

| Hartwies Pate: Chyistian Steurar Projeitieiter Roberlo Fablxi (SIAG)
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Trasversalitat des IT-Drei-Jahresplans

Die meisten Mal3nahmen beziehen alle Kérperschaften mit ein

Region LV Sanitat Gemeinde
Einheitliche Authentifizierung des Blrgers X X X
Birgerkonto X X X
Ausbau Biirgerkonto fiir Sanitat X
Online Formulare X X
Online Zahlung X X X
Elektronische Stempelmarke X X X
Zentrale Remote Signatur X X X
Digitale Archivierung X X
Protokollierung X X X
Gemeinsamer Open-Data-Portal BZ-TN X X X X
Aktive Burgerbeteiligung X X
Sudtiroler Blirgernetz X X
Breitband (7 bzw. 20 MBit/Sec)
Breitband (100 MBIit/Sec) X X X
Data Center Sudtirolweit X X X X
Community Cloud Dienste X X X X
Licence Pooling X X X X
Offentliches Wifi X X X X
Burgeranagrafik X X
Payroll X X X
Buchhaltung und HR Management X X
Stradario Unico X X
Facility Management X X X
Digitales Lernen X X
Digitale Bildung fiir OV X X
Security Operation Center X X
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Umsetzungsmanagement

Unterschiedliche Schwerpunktsetzung und laufende Abstimmung
sorgen fur wirksame Umsetzung.

* Applikationen fur den klinischen Bereich
* Verwaltung der klinischen Daten

 Data- und Cloud Center
» Basis Dienste
Landesverwaltung « Applikationen fir den

Verwaltungsbereich
e Qnline Dienste

IT Governance

» Biurger Anagrafik

Gemeindeverband y =
» Burgerbeteiligung

* Open Data Portal
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Dialoge mit der Wirtschaft und der Bildung
Gemeinsam den Wandel gestalten

19.2.2016 — 1. IT Tisch mit der Wirtschaft = 14.4.2016 IT Tisch mit der Bildung

Gemeinsam verabschiedete MaRnahme Dialog Themen:

*Sensibilisierung der Blrger
*Vernetzung verschiedener
Fachkompetenzen

*Einbeziehung aller Akteure des
Handlungsfeldes

*Gemeinsame Entscheidungsfindung
*Synergien nutzen

*Sensibilisierung der Unternehmen durch
koordinierte Vortrage und Ausbildung
*Datenerhebung zum Stand der
Digitalisierung

*Beteiligung bei Priorisierung und bei
Design der digitalen Prozesse

*Digital Day am 10.10.2016

= 19.4.2016 Tisch mit IKT Unternehmer
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