Willkommen zur Tagung

— Benvenuti al Convegno

Il commerciodi VICI at
= qualitadivita f—'“”




N, Il commereio™di vicinato -

qualita di vita ¥
f__J L0




Unser Laden.
Unser Leben.
Nahversorgung halten und starken

Dr. Werner Frick,
Landesrat fiir Handel
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Liickenlose
Nahversorgung

m Siidtirol: 7000 Einzelhandelsbetriebe

m 12 % der Gemeinden im Arge Alp —
Raum haben keinen Nahversorger mehr;
alle Gemeinden Siidtirols haben einen Nahversorger
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Intaktes
Nahversorgungsnetz

Anzahl der Geschifte je 1.000 Einwohner
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Dynamik im Handel

m Siidtirol:
Zunahme der Einzelhandelsbetriebe seit
1998 um +8,1%

m Osterreich:
Von 1995 — 2004 Abnahme der
Einzelhandelsbetriebe um -13,7%
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,Ein Land mit einer intakten
Nahversorgung ist ein Land mit
hoher Lebensqualitat.*

,Einzelhandel ist nicht nur
Nahversorgung, Einzelhandel ist
auch Kultur.*
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Nahversorgung braucht
soliden rechtlichen Rahmen

m Rigide Raumordnung:
Handel im Ort bzw. Stadtzentrum

m Moderne Handelsordnung:
a) kleine, mittlere und grof3ere Flachen
b) Programmierung
c) Liberalisierung bei kleinen Betrieben
d) Offnungszeiten
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Handel im Gleichgewicht

Siidtirols Handel ist europaisches Vorzeigemodell
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Auftrag fiir die Zukunft:
Nahversorgung sichern

m Arge Alp Projekt 2002- 2005:
Pilotprojekte in Gemeinden und Leitfaden fiir
Gemeinden

m Rahmenbedingungen fiir Erhalt der Nahversorgung:
1) Raumordnung 3) Forderung
2) Handelsordnung 4) Marketing
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Vielen Dank fiir
lhre Aufmerksamkaeit!
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~Ohne Handel stirbt der Ort!" -
Ausgangslage - Trends - Losungsansatze

Nahversorgungstagung
Bozen, 22. November 2005

Ma__g. Stefan Lettner
CIMA Osterreich GmbH.
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Ausgangslage {::___'-'

Der Einzelhandel befindet sich seit Jahren in einem tiefgreifenden
Strukturwandel:

® Enormes Wachstum der Verkaufsflachen - iiberwiegend auBBerhalb der
Ortszentren

® ,Mehrbranchenbetriebe" decken ein immer breiteres Sortimentsspektrum ab
- insbesondere Fachmarkte und Diskonter

® Neue Vertriebsformen setzen dem klassischen Facheinzelhandel zu
(E-Commerce, FOC, Tankstellenshops)

Die Lebens- und Konsumgewohnheiten unserer Gesellschaft haben sich
deutlich verandert:

® Hohe Mobilitat sowie z.T. enorme Pendlerquoten (insb. im landlichen Raum)
® Stagnation der einzelhandelswirksamen Kaufkraft

® Verhaltenstrends: ,,One-Stop-Shopping", , Erlebniseinkauf", ,,Schnappchen-
Shopping™

Die Strukturen unserer historisch gewachsenen Ortszentren sind haufig
nicht mehr kompatibel mit den Anforderungen an den ,modernen
Einzelhandel™

® GroBe, Lage und Ausstattung der Geschaftslokale
® FlieBender und ruhender Verkehr
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Ausgangslage { ':.
" Ungleiche Wettbewerbsbedingungen zwischen Ortszentrums- und
~Grune-Wiese-Lagen™:
® Grundstiicks- und Baukosten

® Denkmalschutz

® Moglichkeiten zur Schaffung einer optimalen Verkehrs- und
Parkraumsituation

® ,Griine-Wiese-Lagen" sind haufig in Nachbargemeinden von Stadten situiert
= Problem: ,,Standortzentralitat - Kommunaleinnahmen"
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Auswirkungen .‘:-:'_‘.'

Riuckgang der Frequentierung und Belebung der Innenstadte und
Ortszentren

Zunahme von leerstehenden Geschaftslokalen
Verodung von Infrastruktur und Bausubstanz (,,trading down Effekt")

Berufsbild ,, Innenstadt-Kaufmann" verliert an Attraktivitat 2>
~+Nachfolgeprobleme"

Verlust von Arbeitsplatzen
Probleme fur Menschen mit eingeschrankter Mobilitat

Zunahme des Verkehrsaufkommens sowie der Umweltbelastung
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Erreichbarkeit

» Parken im Zentrum
= Verkehrsfihrung
= Wegweisung

» Rad-/Fulwege
OPNV

Angebot Gestaltung

= Oberflachen StralRen/Platze
= Fassaden / Portale

= Dimensionierung
FulRgangerbereich

= Moblierung / Beleuchtung
» Ruhezonen / Grin

' = Sauberkeit / Sicherheit

Einflussfaktoren flir den
City-Einzelhandel

¥

. Weiche Faktoren” ‘

» Branchenmix EH / Gastro / DL

= Zeitgemale Ladenlokale

» Konsequente Angebots-
splittung City-Peripherie

= Funktionsvielfalt

(Arzte, Behdrden, Wohnen)

,Harte Faktoren” ‘

Erlebnis Vermarktung

Denken in
, Einkaufsraumdimension*

= Einheitliches CI/CD
» Gemeinschaftsmarketing

= Gemeinsame
Kundenbindungsaktionen

= Veranstaltungen / Events
» regelmallige , Treffpunkte*
= Markte

Kinderbetreuung
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... das Allerwichtigste ist jedoch:

~EIn Einkaufsraum ist nur so gut
wie seine Unternehmen I

... die , Trumpfe der Innenstadt™ mussen sein:

v Qualitit

v Fachberatung
v’ Service

v Freundlichkeit
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Losungsansatze { ':.

~Erfolgreiches Agieren benotigt seriose Planungsgrundlagen™ -
Standortentwicklung ,,nach Plan" ist gefragt!

® Einzelhandelsstruktur- und Kaufkraftstromuntersuchungen

® Durchfihrung von immobilienwirtschaftlichen Neupositionierungen -
Entwicklung von innovativen Angebotskonzepten flir die City

® Planung von Verkehrs-, Parkraum- und Wegweisungssystemen

~Kooperation™ heifBt das Zauberwort - ,, Innenstadtentwicklung ist
Gemeinschaftssache!™

e Aufbau von Orts-/Stadt- und Citymarketing als nachhaltiges Instrument

® Ausweitung des Aufgabenspektrums - verstarkter Einbezug der Haus- und
Liegenschaftseigentumer (,,Stadtmarketing der 2. Generation)

® Professionalisierung der Werbegemeinschaften, ohne ehrenamtliche
Strukturen zu zerstoren

~Knackpunkt Finanzierung" - ,,Freiwilligkeit versus Zwangs-
instrumentarium®

® Nutzung bestehender (z.B. Tourismusabgabe) bzw. Umsetzung neuer
Finanzierungsmodelle (z.B. Stadtkernabgabe, Lenkungsinstrument Steuer)

e Aufbau landes- bzw. bundesweiter Forderungsmodelle (z.B. NAFES)
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Losungsansatze { ':.

Beibehaltung einer restriktiven Raumordnungsgesetzgebung

® Verankerung einer Branchen-Splittung nach ,,zentrenrelevant™ und
r~autoaffin™

e Zwingende Uberpriifung der regionalen Marktvertriglichkeit neuer Flichen

Ausgleich der Wettbewerbsverzerrungen zwischen Innenstadt und Peripherie
(= voll im Einklang mit dem Bekenntnis zur sozialen Marktwirtschaft)
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Schlussfolgerungen {::___'.'

Deutlich starkere Bewusstseinsbildung und Thematisierung notwendig:
~Was ist uns die Kulturform bzw. der Lebensraum Innenstadt wert?"

® Faktum ist: ,,Ohne Handel stirbt die Stadt! — Einzelhandel ist der Belebungs-
faktor Nr. 1 fur die Innenstadt und durch keine adaquate Nutzungsform
kompensierbar!™

® Das Thema hat nicht nur eine wirtschaftliche sondern vor allem eine
gesellschaftspolitische Dimension!

Erhohung des Organisationsgrades von Orts-/Stadt- und Citymarketing-
Aktivitaten

® auf Orts-/Stadtebene als nachhaltiges Umsetzungs-Instrument

¢ auf Landes- oder Bundesebene zur gebiindelten Wahrung und Vertretung der
Interessen (starke Lobby - dhnlich wie die Vereinigung der EKZ “s in O)

(Infra)Strukturelle Anpassungen der Innenstadte an die Erfordernisse
des zeitgemaBen Einzelhandels sind zu forcieren:

® groBere Verkaufsflacheneinheiten durch Kooperationen der Hauseigentiumer
® Intelligente Verkehrs- und Parkraumsysteme
® Neue Finanzierungsmodelle (z.B. PPP)

MaBnahmen sind rasch zu ergreifen! In vielen Innenstadten und
Ortszentren ist die Situation bereits ProblematlschI
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Vielen Dank
fur Ihre Aufmerksamkeit !
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