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Agenda

e Warum ist Schulung wichtig?




Funknetz = Technologie + Nutzer




TETRA-Technologie ist neu in Siid Tirol

e Funktionalitaten des Netzes

e Funktionalitaten der Funkgerate
e Kommunikationsprozedure

e Gruppenstrukture

e /usammenarbeit mit anderen Organisationen




Der Alltag der Nutzer

e Kommunikation ist wichtig

e Kommunikation sollte so fliessend sein, dass die Nutzer sich
voll auf ihre Aufgaben konzentrieren kbnnen

e Kommunikation unterstizt die Aufgaben
e Aufgaben sind kritisch, mit Zeitdruck und Stress
e Aufgaben haben die hdchste Prioritat




Agenda

e Warum ist Schulung wichtig?
e Schulungskonzept

e Erfahrungen

e TETRASImM

e /usammenfassung
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Simulatoriibungen vor Feldiibungen

Simulatorschulung

-

E-Learning




Simulatorsystem = PC-Netz
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Gruppenibungen /Emzelubungen

Taktische Ubungen




Mogliche Anordnungen

e Funkgeratesimulatoren (2-100)
e | eitstellensimulatoren (1-50)

e Netzsimulatoren (1-2) QA - 2< P
e Ausbildersysteme (1-2) \ N 1N

e Alle Funkgerate- und Systemleistungsmerkmale
e Parametern von Stid Tirol: Namen, Gruppen, Nummern usw.
e Auf Deutsch und [talienisch




Funkgeratesimulatoren von allen

Funkgeratetypen

Radlio Manual
Exsrclsns
1 Basic Functions

Using the Stmulstor

TETRA Cavian TH1n Stnedaion
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THREB0!
Using the Simulator
Bhone side
Radiosias
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Phene Manus!
Training and Tests

Modes of
Operation: You are
entering premises
with insufficient
network coverage,
yet you need to
communicate with
others. How to
proceed?
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Willkemmen zur
Ubung Gruppen
und Gruppenrufe!
In dieser Ubung
werden Sie zwischen
Gruppen wechseln
und Cruppenrufe
tatigen. Schalten Sie
das Funkgerdt ein!
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Das richtige Funknetz wird simuliert

TCS API-Simulator mit Anwendungen: Ausbildersystem:
Leitstelle, Einsatzleitsystem, Protokoll
Datenanwendungen

By
hhhhhhh

Calling all units!

PEI-Simulator
mit

Funksimulatoren mit Anwendungen
richtigen Funkgerattypen

richtigen Parametern

%’TETFIASIM




E-Learning steht bereit,
wenn der Nutzer Zeit hat

Freitag 12:00

Mittwoch 03:18
Montag 12:50

Dienstag 11:50
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Auf welcher Ebene geschieht die Schulung?

ol S ARSI T s e |8 Raed B
5 Simulierte Notfélle oder Szenarien: lar
1 Leitstellen, Datenanwendungen, Funkgerate, Parameter B

s Nutzer von mehreren Organisationen mit [P
K/ Rollen/Kommunikationsplanen

L’ﬁ’mm AC Tanha 7 SRI-TATONR = ;) p0) IR TS XD =+

@ﬂr " Leitstellen mit Parametern g Funkgerate mit Parametern pikatu ﬁJ— Estb
A Nutzer mit Rollen || Nutzer mit Rollen 25
Kommunikationsplane Kommunikationsplane

Leitstellen mit Funkgerate mit
Parametern Parametern

Leitstellen Funkgerate

B reTRASM




Agenda

Warum ist Schulung wichtig?
Schulungskonzept
Erfahrungen

TETRASIm
/usammenfassung




P g — P = "
i 4 | = [ u;;t{ n | y A =1} 1 |
- — . 1 = W M ~
. ‘ : l = =y 1
‘- & 1 -
3 2 S : - = - : = Ly T
1 —_ . 3 s 7',‘ f
. ) B .
: oy /"‘/ > 3 A . ¥ |
1 Y = - B\
- =8 L —_— /—k ) .
? VLN e | AL

Schulungs- und Referenzzéntrum Dommitzsch )

B Landespolizeidirektion Zentrale Dienste Sachsen (LPD ZD SN)




Schulung von Einsatzleitern am Rettungsinstitut, Kuopio, Finnland
| ——. T o







f Fachhochschule Laurea Finnland schult sowonhl die
% Studenten als auch die Personal von HUS  (xeisinkiuniversitat krankenhaus)




Schulung von nicht-polizeilichen Organisationen

B o Institut der Feuerwehr NRW Mnster
o
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e Warum ist Schulung wichtig?
e Schulungskonzept

e Erfahrungen -
e TETRASIM %

e /usammenfassung




TETRAsIim in Kiirze

e degdrindet 2001

e Sitz in Helsinki, Finnland

e in Privatbesitz

e weltweit fiihrend bei TETRA-Schulungssimulatoren
e Systeme in 25 Lander in Europa, Asien und Afrika




Uber 100 Simulatorsysteme geliefert

e FEUERWEHR & RETTUNGSDIENST:

Institut der Feuerwehr NRW Deutschland, Rettungsdienst von Saarland Deutschland,
Ungarischer Rettungsdienst, Finnischer Notdienst 112 und Rettungsinstitut, _.
Britisches Gesundheitsministerium (Krankenwagen/Ambulanz), M
Zentrales Krankenhaus Nord-Karelien Finnland, Malaysische Feuerwehr, <&f

o MINISTERIEN: Innenministerium von NRW,
Innenministerium von Kuwait, Innenministerium von Abu Dhabi

« POLIZEI: Landespolizeidirektion Zentrale Dienste Sachsen,
Schwedische Polizei, Ungarische Polizei, Finnische Polizei,
Niederldndische Polizei, Polizei in Oman, Polizei von Abu Dhabi, Polizei Luxembourg

« GRENZSCHUTZ: Schwedische Kiistenwache, Grenzschutz von Finnland,
Grenzschutz von Ungarn, Konigliche Grenzschutz von Kuwait

« MILITAR: Ungarische Armee, Malaysische Armee, Niederlandische Armee, Armee von Estland,

« NETZBETREIBER: ASTRID in Belgien, RAKEL in Schweden, VIRVE in Finnland
Pro-M in Ungarn, TETRA in Rumanien

+ HOCHSCHULEN: KYAMK-Hochschule in Kotka, Laurea-Hochschule in Espoo Finnfand | — 1 T/ o
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TETRASIM
/usammenfassung




Der Weg zur erfolgreichen Kommunikation

Eigenes Funkgerat
kennenlernen

Optimale Dauer

Wiederholung je nach
persodnlichem Bedarf

Alle Nutzer von Anderungen
schnell informieren

Taktische Kommunikation in
Scenarien

Betriebs-/Kommunikationsplane
Gruppendynamik
Ausbilder haben die Kontrolle




Schulung sichert die
erfolgreiche Einfiihrung
des Funknetzes
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