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DECRETI E DELIBERE DI ALTRE AUTORITA

CONFERENZA.~PERMANENTE PER I. RAP
PORTITRA 1.O.STATO, LE REGIONI E LE
PROVINCIE: AUTONOME DI TRENTO E
-BOLZANO

PROVVEDIMENTO 22 fcbbralo 2001.

Accordo fra il Ministro del]a samta, il Ministre per la soli-
darieta sociale’dle régioni¢ province autonome di Trento e Bol-
zano, per latindividuvazione della figura e del relativo proﬁlo
professionale dell'operatore socio-sanitario e per Ia definizione
de]]’ordmamento didattico dei corsi di formazione. .
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LA CONFBRENZA PERMANENTE PER I RAP-
. PORTL TRA:LO. STATO, LE-REGIONI E LE
PRO,}HN,CE AU'I‘ONOME DI TRENTO E BOL-

s fab adi L e, Lo F RS

VlStO Part. 4 del decreto leglslatwo 28 agosto 1997
n. 281, che prevede che Governo, regioni ¢ province
autonome di*Trento e di Bolzano in attuazione del
principio di-leale collaborazione ¢ nel perseguimento
di obiéttivi di funzionalitd, economicitd ed efficacia del-
Pazione ammmlstratlva possano concludere in questa
CorferenZa” accordi al fine di ‘coordinare Iesercizic
delle rispettive competenze ¢ svolgere attivita di inte-
resse comune;

Visto Part.-3-octies, comma 3, del decreto legislativo
30 dicembre 1992, :n. 502;-& successive modifiche ed
mtegrazmm .che dis one che con decreto del Ministro
della * samta di‘concerfto con il Minisiro della solida-
rleta sociale “soho” md1v1duat1, sulla base di paramctn
€ cnten generah definiti -dalla Conferenza unificata, di
cui allart. § del richiamato decreto legslatlvo n, 281
del 1997, i profili professionali dell’area socio-sanitaria;

Visto il comma 5 del richiamato art. 3-octies che pre-
vede ‘che le figure- professionali ‘operanti nell’area
socio- samtana a elevata infegrazione sanitaria, da for-
mare in. corsi @ cura- dellé Tegioni, siano mdmduate
con regolamento del Ministro della sanitd di concerto
con il Ministro per la solidarieta sociale, sentita questa
Conferenza e siano deﬁmtl 1 relatlw ordmamentl di-
dattici; - - - SR
cr¥isto il decreto dcl 18 febbralo 2000 del M1mstro
dellasanita; di concerto com il Ministro:per la-solida-
rieta sociale con il-qualé, in conformita ai cnten stabi-
liti dalla Conferenza unificata (rep. atti n. ...), & stata
individuata la-figura, il iprofilo professionale e I'ordina-
mento didattico dei corsi di- formazmne dell’operatore

) somo-samtano At e, . s

Con31derato che la Corte de] cont1 con ordmanza
fi. 3/2000;. nella ‘ddunanza del 21 settembre 2000, ha
dehberato di sospendere ogni pronuncia ¢ di rimettere
gli-atii alla Corte'costituzionale, ntenuta la non manife-
sta infondatezzae Ja rilevanza; ai-fini-del decidere, di
questioni.. di: legittimitd costituzionale .in- relazione
all’art.;3-ociies;. comma-5, del-decreto leglslatwo n 502

del. 1992 e:successive modlﬁcazwm

Vista la pr()posta dl accordo trasmessa con: nota del
15 febbraio 2001 dal Ministero defla: sanitd che,:in-pari
data, ¢ stata:inviata-alle reglom € proviice -autonome,
con -l quale:si- proponé:in.attesa della-decisione della
Corte costituzionale,che la figura dell’operatore socic:

sanitarioeil relatlvo ordinamento siano individuati tra:

mite un .accordo trai Mlmstn della sanitd -¢ ‘della soli-
darieta sotiale e le reglom & provinceiautonorie;..

~“Vista ld nota ‘del:15 febbraio ‘con T’ quale la: reglonc
Verieto, a niomé dél coordinamerito” {ecnico interregio*
nale dcll’area sanitd- ¢ $ervizi Sociali,- hd -avanzato
alcune Tichicste -di ‘emiendamento - alla* proposta- di
accordo, precisando che in caso di accoglimento délle
stesse, da parte delle reglom si‘intendeva reso il parere

.a livello tecnico;

. Vista la nota del 16 febbralo 2001 con la quale il
Ministero della sanitd,.a-cui sonostate 1noltrate le sud-
dette richieste emendamentwc avanzate dalle regioni,
ha. comunicato -di: non - avere gﬂlcwlda formulare: in
mento S

- Acqunsno l’assenso del G' 3 '"rn‘o delle reglom e delle
prc;;rmce autonome dl Trento* e Bolzano .

Sanc1sce

11 seguente accordo ne1 termlm sottomdlcatl tra il
Ministro per la saniti, il Munstro per la sohdancta
sociale, le regioni e le provmce autonome d1 Trento e
BOIZE[DO T u! i Tl T :
Ritenuto non piu dlffenblle la 1st1tuzxone d1 una spe-
cifica ﬂgura di operatore socio-sanitario che svolga
altivita indirizzata a soddisfare i bisogni primari della
persona, nell’ambito. delle proprie aree di competenza,
in un contesto sia sociale che sanitario, ed a favorire il
benessere¢ I'autonomia, dell’utente RN .

- Conmderata la conseguente \necessua d1 attlvare
mmedlatamente i relatm corsi di formazmne -----

.Rifenuto- chie; it attesa della decisibtie della Corte
costltuzmnale la disciplina sulla figira di detto opera-
tore € sul relatlvo ordinamento possa essere_adottata
tramite un’ aceordo fra'i Mm]stn deila- samta ‘¢ della
solidarieta sociale, €:le’ regioni e lg province | ‘autonormie
di Treénto € Bolzano ai sensi. dell’art 4- c0mma 1, del
decreto 1eg151at1vo 28 ; agosto 1997 . 281, P

thenuto in attesa de]la decxsxone della orte COStl—
tuzionalé sulle ‘questioni di. Ieglttlmjta costltuzmnale
sollevate dalla Corte’ déi conti ~con ~ordinanza
n. 3/2000 in merito al decreto del Ministro della sanitd
di concerto con il Ministro ‘della solidarietd sociale
18 febbraio 2000, concernente la individuazione della
figura e del relativo profilo professionale dell’'operatore
socio-sanitario e la definizione dell’ordmamento didat:
fico, necessario ed urgente attivare i corsi diformazione
di operatore ‘socio-sanitario,srestando 1mpreg1udlcate
le ulterlon autonome déterminazioni delle amministra-
zioni interessate d:seguito ed-in:conformita della sen-
tenza della Corte costitizionale;, ~ ~ ~ir-ioie o
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Conyengono quanto segue:

in attesa della decisione della Corte costituzionale
sulla legittimita costituzionale dellPart. 3-acties del
decreto legistativo n.. 502 del 1992 e successive modifi-
cazioni,’e con salvezza delle ulteriori autonome détér:
minazioni-dello Stato-e delle regioni a seguito ed in con-
formita - alla~sentenza : della- -Corte -costituzionale, la
figura,-il profilo professionale 'ed: il .relativo ordina-
mento didattico: dell’operatore: socio-sanitario sono,
provvisoriamente, disciplinati ifi conformitd ai conte-
nuti degli-articoli-da: 1-a.13.del decreto del -Ministro
della sanitd; di concerto-con il Ministro, della solida-
rietd sociale, 18 febbraio. 2000, ¢ relativi allegati, con la
precisazione. che il contenuto dell’art.. 12 va modificato
al comma 3 ¢.comma 4, nel-testo che qui di seguito si
riproduce:-:- T e e

R

TrieyE

+- I Eindividuata fa fifsira delloperatore socio-sanitario.
.2 L'operatore, socio-sanitario, & l'operatore. che, a
Ve o PR B i L - SRS P )
Seguilo delldtteéstato di‘qualifica conseguito al termine
di specifica formazidne” professionale, $volge attivita
indirizzata a: .

., .a) soddisfare i bisogni primari della persona, nel-
Yambitg delle propri¢ aree di competenza, in'lin conte:
sto'sia sociale che sanitario; - T T

4

Poortye

b} favorire il benessere ¢ l’aut‘oﬁonﬁa'dell’uteﬁtei

N ATt
i * La formazione " ;

'1..La formazione ‘delloperatore socio-sanifario & di

competenza. delle ‘regioni ¢ province aulonome, che

. provvedono- alla orgahizzazioné dei corsi e delle rela-

- tive atijvita didattiche,. nel rispetto delle disposizioni
del presente decrefo. ... ¢ oo e,

.

2. Le regioni ¢ Ie provirice aiitonome, sulla base del
Proprio fabbisogno dnmialmente determinato; aceredi-
tano le azieride UULSS.LL."¢'ospedalicte e le istituzioni
-~ pubbliche e private, chie rispondono ai‘tequisiti ininimi
specificati dal Ministero della sanita e dal dipartimento
degli-affari sotiali-con’ apposite linée guida, alla effet-

tuazionie dei cotsi‘di formazione, -

[

- P R

G CATU3T T
-Contesti operativi.
:1::L’operatore  socio-sanitario svolge la sua. attivitd
sia-nel settoressociale che in-quelio sanitario, in servizi
- ditipo sacio-assistenziale e socio-sanitario, residenziali
* o semiresidenziali, in ambiente ospedaliero e al domici-
lio dell’utente.- - - - o

1 legatatabella A che

Art. 4,
Contesto relazionale -
- 1. L'operatore socio-sanitario svolge la sua attivita in
collaborazione con gli altri operatori professionali pre-
postiallassistenza sanitatia e'a quella sociale, secondo

il criterio del lavoro multiprofessicnale. B

R B

1 Le attiviid f-iié_il"(_)ﬁér’ét’drp_ SOCH fséuitario_zé'dno
tivolte alla pefsonia ¢ al:suo ambiente divita: - ...
~'7u) assistenza: dirgtta ‘ed aitto’ domesiico: alber:
ghiero; - &80 T v wlas e wiiment o

b} intervento
sogialer 7l

I

SN 4

igienico-sanitario e

di carattere

. €) SuppoTLo gestionale, oiganizzativ e formativo.
- 2Leaitivita di cui al contiia I 'sono ridssunge nelPal-
forma parte integrante del presente
decreto. . L . :

' ,-organizzativ

)

T AT
Py T Comperen'_zé-'.

. l Le. cmﬁpetcnze dell ‘operatore di 5$§istéllz'a 30RO
contenute neil’allegata tabella B che forma parte inte-

granté del presente decreto. ..~ 70

S . rﬁ’A}rt"‘?'-‘,; -
- Requisiti di accesso. -

e 1; Per Paceesso ai corsi di formazione dell'opératoré

“socio-sanitario ¢ richiesto il diploma di scuola dell'ob-
bligo ed il compimento dél diciassettesimo anno di cta

alla data di iscrizione al coiso. | .

T T BT s

s . Organizzaziohe didattica® < - .
L'Ladidaltica ¢ stiuttirdta per moduli '€ per aree
disciplinari. Ogni corso compreside j Seguenti modali
didattici: = " LT Lo
a) v modulo di base; -, - :
b) un modulo professionalizzante.
- 2. I'corsi di formazione per operatore socio-sanitario
avranno durata annuale, per un numero di ore non infe-
riore a 1000, articolate secondo i seguenti moduli di-
dattici: © = ¢ s e, S
" Uthiodulo: di” basé: tipo  di formazione teorica,
niiméro minimo di ore 200, - . e T
Motivazione-orientamento e conoscenze di base: ©
" modulo’ professionalizzante: tipo di “formazione
teorica, numero minimo di ore 250; T
esercitazioni/stages, numero minimo di ore 100; -
;._:‘f'J-tirbéim'o,;_n‘uh{51'p_'1ﬁiiii1110 diore450,. - . -
-=3. Le regioni ¢ provincie autonome, attesa Fampia
possibilitd . di -utilizzo dell’operatore - socio-sanitario,

e P

possono prevedere, per un pill congruo inserimento nei

4y
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servizi; moduli-didattici riferiti a tematiche specifiche
sia mirate all'ntenza (ospedalizzata, anziana, portatrice
di handlcap, psichiatrica, con dipendenze patologlche
ecc..) sia.alla struttura di riferimento (residenza a531-
stlta domicilio, casa di riposo, comunita, ecc.).-

;O_Itre 4t corso di quahﬁcazrone di base sono previ-
sti inoduh di*formazione integrativa, per in massimo
di.200 ote di cui.100.di tirocinio; i moduli sono mirati
a specrﬁche utenze e spccrﬁcr contesti, operatm quali
utenti_anziani, porfatori di handicap, utenti. psichia-
trici,malati- terr_mnah ‘contesto residenziale, -ospeda-

hero casa a]logglo, RSA centro drurno dormcrlro -ecc.

Modlﬂo‘ “téMaticd: . tipo, “di. formazmne teonca
numero rnlmmo di ore. 50. _

Tematiche professmnah "upo d1 formazmne
esercitazioni/ stages, numero minimo di ore 50. -

Specrﬁche tipo di formazrone tirocinio, numero '

minimo'di oré 100

-

Arg. o

1 Sono prewste mlsure compensatwe in tutti i casi in
cui-la formazione pregressa risulti msufﬁcrente per la
parte samtarla o per quella socrale Lo

o AT 10,
Matene di msegnamento

1 Le materle di msegnamento relatlvc ai- moduh
d1datt1c1 di-.cui-all’art. 8, sono.articolate nelle scguentl
aree drscrphnan -

"a) ared socio culturale, istituzionale ¢ legislativa;
. b) area psrcologlca e sociale;

¢} area igienico sanitaria;

d) area tecnico operativa,

2. Le materie di insegnamento sono riassunte nelf’al-
legata: tabella .C; che: forma parte 1ntegrante del pre-
sente decreto '

_ Art 11
i Tn‘oczmo

1. Tt i'ébr'éi"comprengldno un tirocinio guidato,
pre,sso=-;_le-._s_tr1_1_t__turq_ed.i‘servrzi nel cui ambito la figura
professionale :dell’operatore socio-sanitario & prevista.
gt el T ' S

LS

Esame Jirate e rilascio dell attestato
""1.'La frequenza ai corsi ¢ obbligatoria e non possono
essere ammessj_alle prove di valutazione finale coloro
che abbiano: supcrato il tetto massimo di assenze indi-

cato-dalla, Jegione o provmcla autonoma. nel provvedl-

mento 1st1tut1vodel corsi; € comunque non supenore al
10% dell" ‘0 (_a‘;complessrve ' :
A Al tcnmn .del'corso gh alhev1 sono sottoposn ad

lma prova.téprica e ad una prova pratica da parte di
una- apposita commissione d’esame, la cui composi-

zione ¢ individuata dal citato provvedimento regionale
edella quale fa parte un ¢sperto designato dall’assesso-
rato regionale alla samitded u'n"b dall’aiSsc'ssoratb regio-
nale-alle polmche sociahli. 7

“3.In caso'diz assenze supenorl al 10% delle ore com-
plesswe, il corso si conmdera mterrotto ¢ la sua even-
tualé” ripresa nel’ corso ‘Successivo .avverra.. secondo
modalita stabilite dalla struttura dldattlca

4. Allallievo che supera e prove;:é: nlascmto dalle
regioni e provincie autonome un attestato di- qualifica
valido su tutto il territorio nazionale, nelle strutture,
attmta e servm samtarl socro samtan e socro assrsten-
21ali ) -

1 Spetta allc reglom provmce autonomem‘el‘conte;
sto-del proprio-sistéma della formazione, . quantiﬁcare
il credito formativo da attribuirsi a titoli e servizi pre-
gressi, in relazione allacquisizione dell’attestato di'qua-
lifica relativo..alla figira’ professmnale «di..operatore
socio-. sanitario, .prevedendo misure compensative .in
tutti { casi in cuila forinazione pregressa risulti insuffi
cfente,\ per. la. parte: -sanitaria <0 -per:.quella. sociale,
rrspetto a quella prevista dal prcsente decreto IR

Roma 22 fébbralo 2001

3

. ALLEGA’IO A

ELENCO DELLE. PRINCI.PALI A’I'I'IVITA PREVISTE
" PER L’OPERATORE SOCIO-SANITARI. Lol b

l) Assmtcnza du'ctta cd aluto domestrco alberghxero

.assiste la persona in- pamco]are non autosufficiente o allet—
tata nelle attivita quot:dlane ¢ di igicne personale R -

realizza altmta semphm i supporto dlagnostlcoe terapcutrco

collaboraad attivita finaliziate al mantemmcnto delts: ‘capa-
citd psico-fisichic - rcsrdue a.lla rreducazlone . fiattivazione, recupero
funzmna!e, T L

- .realizza attivitd- d1 ammazmne e somahzzaznone d1 smgoh €
gruppi; g

coadiuva_jl personale samtarlo e socrale nell asms‘t_enza al
mafato anche tenmnalecmorente,. RS =

aluta Ia gesnone dell'utente el suo ambito di v1ta B
‘eurala pulma & 1’1glcm; amblentale o
2) Imervento i gxemco samtano e di caratlere sociale:

‘osserva ¢ collabora alla nlevamone dei blsogm 2 del!e condl-
zioni d1 rischio-danno dell’utente, T O 3 S

. collabora-alla attuazione degli interventi asslstenZ1a11

~ valuta, per quanto di competenza, gh mtervenn p1u appro-
prlaudaproporre, I R :

collabora alla attuazronc di srstclm di vcnﬁca degh mtenrenu,

“tiednosce ed - utlhzza Tiiguaggi ¢ sistemi di - comumcazroue—
rclazmne appropnatn in relaziongalle izioni operatwc,

v mette m atto rclazrom-comumcanom di aluto conl uteute ela

aro:

della ldentltapersonale vt s rn e e,
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: .-3) Supporto. gestionale, organizzativo ¢ formativo:

-, " uijlizza strumenti informativi di use comune pcr la rcgtstra-
zmne d1 quanto rilevato durante il servizio, o .

collabora alla venl'lca della quallta dél servmo,

. -..- GONCOITE, rispetio agli operatori dellg stesso proﬁlo alla Tea-
hzzazmnc dej ‘tirocini ed alla loro valulazlone, B

Trequenta corsidi agglorndmcnto

“collabora, anche l'lCl servizi ass:stenz:all non dl rlcovero alla
re'lhzzamone di atuivitd scmpl:cL : -

ALLEGATO ‘B

COMPETENZE DELL’OPERATORE SOCIO SANITARIO
COMPETENZE TECNICHE

In base alle proprie competenze ed in col]aboraz:one con altrc
figure. professionali;-sa-abruare i plami di favoro.s: e

£ S “grado d1 utillzzare metodo’logle di lavoro comiuni i(schede
protocolh ecchn Tin iy ;

blO blanchena' :

acqmsu Lo £l
nella samﬁcazmne e samuz._azmne ambxeutale

E in grado di curare la pu]ma' & Ja “ihinutenzions di arredi ¢
-attrezzature, ponché la conservazione degli stessi e if riordino del
matcnd]e dopo Passunzioné dei pasti.

Sa curare il lavaggio, l’ascmgatura e la preparazione del mate-
riale da sterilizzare. .

Sa garanlire la raccolta elo stoccaaglo corretto dei rifl l.ll.l il tra-
sporto del malerizle biologico sanitario, ¢ dei campioni per gli esami
diagnostici; secondo protocolli stabiliti.

Sa’svolgere atiivitd’ finalizzate alf'igiené._ perseriale, tnl .cambio
della biancheria, allesplétamicnto delle funzioni fi tsiologiche, all’aiuto
nella deambulaz:one all'uso corretto di presidi, ausili e attrezzature,
all’ apprendlmento & manteninzento di postire coriette. -

“-In sostituzione ¢ appoggio-dei famlglmn et mdlcazwne de] par—
sonale preposto € in grado di: - B

- ‘aitareper la corfetfa assunzione dei farmac; prescritti e per jl
corretto ufilizzo di apparecchi medicali di semplice vso;

- aiutgre nella pfeparazione alle prestazioni sanitarie;

osservare, riconoscere e riferire aleuni dei pit comuni sintorni
di allarme che T'utente puo" presentare (pallore sudoraz:ouc ecc)

attuarc mtcrventl dl pr:mo soccorso .
camb o, delle slesse,
controllare e assisigre 13 sommm] uam c_,dcl[e dicte;

aiutare nelle atnvﬁa di anlma?lone e che favonscono a socia-
llzzazmne il rccupcro ed 1l mantemmento di” capacﬂa cogmtwe e
mapuali; : ‘ . - st

: cdllaborare ad educare al mowmcnto -3 l'avonre mowmentl Cll
mobthzzaz;onc semplici su singoli egruppi; . - . 1

provvedere al trasporlo di-utenti; anche. alletf;au in bareila-
carfozzella;, .. . .

collaborare aila composmone dcl]a salma eprowedcrc al suo
trasfenmﬂnlo s ;

.. utilizzare spec:l' ici- prcltocolll pcr mantznere la si sxcurezza del-
Putente, nducendo dlmassimo il rischio;” - . .. L.

" -

svolgcrc attivita di informazione sui, servizi del territorio ¢
_cu:are il disbrigo di pratichie burocratiche;

accompagnare I'ulenie per l’acccsso ai servizi.

llabora alla deﬁmz{onc dei’ propn blsognl d: l'ormamone L -

~nel governo della casd e dell amblente d1 wita, ncll’lglene ¢ cam~ )

CO\IPFTENZB RELATIVE ALLE CONOSCENZE RICHIESTE

" Conosce lc prmmpa]l hpologlc dl utenu ¢ le problemauchc con-
nesse. © . . v

-Conosce Ie. diverse fasn di elaborazwne dex progctn dl mlervemo
pcrsonallzzan - o .

~ Riconosce per.i vari ambiti, le dmamlche relazlonah appropnate
per.rapposiarsi ail’uténte soﬂ'erente dlsonenlato agltato dernente @
handrcappato mentalc ecc.”

“Ein gTado di nconoscere le sntuazmm ambxcntdll ele condtz:om
dell’uterite perle quah 8 uecessano met(cre inattole dlﬂ’erentl compe-
tenzetecniche. ... - - v

:Conosce. ls- modallta di nlevazmne, segnalaznone € comunica-
z;onc dei problenu generali € specifici relativi all’utente.

Conosce Ie condizioni di. rischio e Ie| piu comum smdrom1 da pro
hingato allettamiento ¢ immobilizzazione, - ;

Conosce i prmc1pall interventi sempl|c1 d1 educaz:one atla salute
tivolli aghi utenti e ai loro famigliati, . +- = S cn i

Conosce. l’orgamzzaz:one dei servizi soc;alt e sanifari.¢ quella
dclle reu mformal] . . L

' COMPETENZE RELAZIONALY

Sa lavorare in cqulpe o : :

§i avvicina ¢ si Tapporia con Putente ¢ con la !' amiglia, comuni-
cando in modo’ parlempatwo in tutte Je attivitd quotldlanc di assi-
stenza; sa r:Spondcre csaunentemente comvoleendo ¢ shmo]ando al
dlalogo e s

“F in grado di mteragm: in: collaboraz:one con'il personale sami-

"tano con il malalo morente. Sa coinvolgere le Teti .informali; sa rap-
poriarsi con le strutture sociali, ricreative, culturali dei territori.

Sa. sollecitare ed organizzare momenti di socializzazione, for-
nendo sostegno alla partecipazione ad iniziative culturali e ricreative
sia sul territorio che in ambito residenziate,

T in grado di partecipare all accogl:memo deliutente p.,r assicu-
rare una punivale informazione sul servizio e sulle risorse.

= Ein grado di gestire la propria attivitd con la dovutansen'alezza

,ed elicita, :

) A.lﬁamandosx ai tu-ocmanu, 58 trasmetlcre 1 propn conteuutl
operativi.

S : EE TR - -- Crow ALLEGATO C
OBIE’I‘I‘IVI DI MODULO E MATERIE DI INSEGNAMEN TO

OBIETTIVI DI L'ODULO

ano modulo (200 ore di teoria):
acguisire elementi di base utili per individuare i bisogni delle
persone ¢ le pitt comuni problematiche relazionali;
dlsunguerc i smemx orgamzzatm socno-assnstenzxall ¢ fa rete
dei servizi; -~ - - -

o conoscercxfondamenh deli’stica, i concetti generallchestamlo
alla base della smurcua ¢ della salute ‘dei lavoratori sui Tuoghi di
tavoro, nonché i principi che regolano il rapporto di dipendenza del
lavoratore (doveri, responsabilita, diritti...);

conoscere i concetti di base dell’lgwne ei cnten attraverso i
quali mantenere {a salubrita dell ambiente. . -

.. Secondo modulo (250 ore dl Leona 100 eserc:tazmm 450 tiro-
cmm)

 riconoscere e classificare i blsogm ed mterprclare e problcma-
tiche assistenziali derivanti in-relazione alle principali carafteristichie
del bambino, della persona anziana, delfa persona con probleml psi-
chiatrici, con handicaps, ecc. o in: situazioni di pericolo; .-~ - -

identificare (utti gli clementi necessari alla pjal:ul'lcazwnc del-
lassmtenza collaborando con le figuse professionali preposte;

riconoscere le prmc1pah alterazioni delle funzioni vitali al fine
di attivare altre compclenze eio unllzzare tecmche oomum d1 prlmo
intervento; .o .o . _
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applicare. le conoscenze _acquisite .per;- mantenimento di,un
ambiente terapcutlco adeguato coura della persona - mantcmmcnto
delle capacita residue - recupero funzicnale; S

conoscere ed applicare le dlverse mclodologle opcratlvc pre-
senti nelle sedi di tirocinio; - :

conoscere i prmcnpali aspcttl pswo-somall dcll’mdlwdup ¢ del
§ruppo al finé di sviluppare abititd comunicative adeguate alle dlvcrse
situazioni'relazionali degli utenti e degli operatori nonché conoscere
le caratieristiche; fe-finaliti e le prestazioni di-assistenza sociale allo
scopo di concorrere, per qua.nto di conipetenza, al mantenimerito. del-
Iautonomia e del’integrazione sociale delPutente. - -

- Modulo facoltativo; tematica profcssmnale specﬁ'ica {50 ore teo-
ria, 50 esercitdzioni, 100 tlrocmlo) S .
. approfondue Ie competenze acqulsltc con spec:ale nfenmento
ad una’ pariicolare tlpologla ‘dl utenza o ad uno specx!' co amblente
assnstenzmle ‘

PRINCIPALI MATERIE D1 INSEGNAKENTO

Area socmcuhura!e istituzionale ¢ legislativa: - B
Elementi di degislazione nazidnale e reglonalc a contenuto socio-
assistenziale ¢ previdenziale. -~ - SR S

Elementi .di legislazione sanitaria-e. orgamzzazmne dcl servizi
{normativa specifica 0.5.5.). T, :

Elementi di etica e deontologla . il
Elementi d_: diritto del ]a\'oro 3 11 rapporto di dlpendenza .

Area ps:coiog:c&esocm!e e P .
Elemenudlpsmologlaesoclolqgla T Foreoiop

Aspetti ps1co-relaz10nal| ed mtervcntl asmstcnzmh in. rappo:to

alle specificiia dell’utcnza

Area igienico- sanitaria ed ared :ecmco apera{wa
‘Elementi di i igicne, : :

" Disposizioni geuemh in matena dl protemone della salute ¢ delia
sicurezza dei lavoratori,;: - -

Iglene dell ambjente & comfor’[ alberghlero . , :

Interventi assistenziali rivolti alla persona in rappo.rto a parhco-
]an silvazioni diviia'e tlpulogla di utenza. : .

Metodolog:a del lavoro soc:ale € samtano
Assmtcnza soc1a]c '

0IA4046

ISTITUT 0 PER LA VIGILANZA
SULLE ASSICURA ZIONT PRIVATE
EDI INTERESSE COLLE’I'I‘IVO

PROVVEDIMENTO 5 apnle 2001

i Modlﬁcazwm allo statuto délla’ SIS Cumpagma dJ assncura-
zmm S p a, mRoma. (Prowednnento n. 1831)

" LISTITUTO PER LA V’iGILANzA SR
- SULLE ASSICURAZIONLPRIVATE - - ...
 EDIINTERESSE COLLETTIVO

Vlsta la legge 12 agosto -1982, n. 576 recante ]a

riforma della vigilanza siille assicurazionii -e- le succes-
sive disposizioni modificative ed integrative; -

- -Visto il -decreto. legislativo 17 :marzo 1995, n.: 2175, di
attuazione della: direttiva . 92/49/CEE in materia di
assicurazione: diretta- diversa . dall’assicurazione .sulla
vita ele successive disposizioni modificative'éd integra-
tive; in particolare,I'art. 40, comma 4, che prevede Pap-
provazione delle modifiche del]o statuto sociale;:., ;7.

Visto il decreto legislativo 13 ottobre 1998, n. 373,
recanie razionalizzazione delle porme concernenti
PIstituto per la v1gllanza sulle assicurazioni private e
di interesse collettivo ed, in partlcolare lart. 2 concer-
nente Ia pubbhclta degl: atti; © L. L

Vlsto 11 decreto. nunlstenale in data 23 apnle 1988 d1
autorizzazione all'esercizio dell’atiivita assicurativa. in
alcuni rami danni rilasciata alla SIS Compagma di assi-
curazioni S.p.a., con sede in Roma, via Cristoforo
Colombo n. 70; ed 1 successm provvedlmcntl autoriz-
zativi; :

"Vista la delibéra assunta-in data 9 noveribre 2000
dall’assemblea” straordinaria degli ‘azionisti délla SIS
Compagma di-assicurazioni S.p.a: che ha approvato la
modlﬁca apportata all’ari: 4 de]lo statuto soc1alc

Cons;dprato ,che non emergono elemenn ostatM in
mento all'approvaziong .della: predetta variazione allo

: statuto somale dell’unpresa d1 Clll trattasx ,_5: o

Dispone:

B approvato il nuovd festo dello statuto sociale della
SIS Compagnia di. assicurazioni S.p.a.,-con sede. in
Roma con Ia modlﬁca apportata all’arucolo :

Py (Denommaz:one Seéde < Diward - Oggelta) —
leormulazwne dell’art1colo in matena di:

a} Iapprcsentazmne dei rami assmuratlw oggetto
di esercizio, nell'ambito -del lavoro diretto: «La societd
ha per oggetto ]’esercmo dell’assicutazione in tutti'i
rami-dénni ¢ cioé: ..»- (m luogo della precedentc previ-
sione statutaria: «La societa:ha per. oggetto < Pesercizio
diretto delle assmuraznom nel raml | »), T

b) operazioni connesse ivi compresa Ta gcshone

| delle attivita sociali: «La societa. puo inoltre -compiere

le operazmm connesse a tali attivita tra le quali ... la
gestione. delle attivitd “socialiy (in luogo della prece-
dente prcwsnone statutaria: «La societd ha per oggetlo
sirsniscinninnnn- 1 COMpimento di tutti gli atti-ed opera-
zioni che siano conseguenzmh affini.o comunque con-
nessi con le attivitd sopra indicate, e cosi anche le ope-
razioni relative alla gestione delle atfivita sociali»). -

. Nu,o_\_r_a._c.hgc_lpjllj_na in’ matcrla;_ _dl“',e_serqmm deﬂ’attlvlga:

@) assicurativa - lavoro diretto: previsione éxnovo
del ramo assistenza (in aggiunta a quelli gid elencati);
b} riassiciirativa - lavoro mdlretto previsione ¢x
novo della riassicurazione’ dei rischi grandine, brina e
gelo del ramo. «aliri danni.ai beni» nonché della riassi-
curaziong nel:amo «asmstenzam e e

. Tpr resenite provvedlmento sara pubbllcato nella Gaz-
zetta' {[ff czale della Repubbhca 1ta11ana. o
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